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Platform, infrastruktur og forvaltning

Den nye tale-til-tekst tjeneste er baseret pa Whisper
— se Whisper Al - Professional Voice to Text Transcription.

Tjenesten tilbyder transskribering og undertekstning af brugernes mediefiler.
Tjenesten forudsaetter adgang via WAYF.

Tjenesten er oprindeligt udviklet af DeiC’s svenske kolleger fra SUNET. Herefter er open source versionen
stillet til radighed for NORDUnet og derved DeiC’s brugere

Tjenesten driftes pa infrastruktur hos det feelles nordiske samarbejde mellem forskningsnettetene
(NORDUnet) fra deres datacenter pa Amager.
— laes NORDUnet’s tjenestebeskrivelse her: NORDUnet speech2text transcriptio

— NORDUnet

Tjenesten forvaltes af NORDUnet efter retningslinjer lagt af en styregruppe for tjenesten,

DeiC fungerer som gensalger af tjenesten overfor danske institutioner | forsknings og
uddannelsessektorerne.
— Laes DeiC’s tjenestebeskrivelse her:



https://whisperai.com/
https://whisperai.com/
https://whisperai.com/
https://whisperai.com/
https://whisperai.com/
https://nordu.net/nordunet-speech2text-transcription-service/
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> Hvordan tilslutter man sig aftalen?

Krav for websteder og mobilapplikationer
> Institutionen tilslutter sig aftalen — ikke

en k(_e Itb ruge rg . . 7.1 Gaptioning playback v
— Dialog om tilslutning pabegyndes ved
henvendelse til morten.kjeldgaard@deic.dk. 7.1.2 Captioning sunchronization v

— Tilslutning sker ved underskrift af serviceaftalen

(og databehandleraftale). 7.1.3 Preservation of captioning v

— Det anbefales at udnaevne en administrativ og T T e e 5
teknisk ansvarlig

7.1.5 Spoken subtitles v
>  Hvorfor? . -

— Man opnar markant rabat og betaler kun 22DKK 72 Audio desaription plauback K
per times transskribering samt et mindre arligt 7.2.2 Audio description synchronization v
gebyr afhaengigt af institutionens antal arsveerk.

— Man understgtter overholdelsen af digital 7:2.3 Preservation of audio description v
tilgengelighed (WGAG v2) samt ) _ -

7.3 User controls for captions and audio description v

Digitaliseringsstyrelsen generelle krav.
— Lgbende forbedringer af tjenesten vil blive aftalt

blandt brugerfaellesskabet. Fra: https://digst.dk/tilsyn/webtilgaengelighed/forstaa-den-
tekniske-standard/informations-og-



mailto:morten.kjeldgaard@deic.dk

> Oprettelse af institution og administrator

Welcome to NORDUnet Speech2text

You must ask your administrator for access before you can login.

Din institution skal udpege en administrator, som kan
holde styr pa, hvem der far adgang, samt satter

eventuelle begraensninger for forbruget af tjenesten. N o R D U n et

1. Administratoren opnar adgang ved at logge pa Nordic Gateway for Research & Education
http://speech2text.nordu.net/ og vaelge “login

with SSO” som vist gverst til hgjre.

2.  Find din institution via opslag | WAYF. |
eksemplet nederst til hgjre sgges pa “DeiC” og Find Your Institution
S¢gereSU|tatet ViSES fOF neden. Your university, organization or company

3. Klik pa sggeresultatet, nar den rigtige institution

er fremfundet. R
Examples: Science Institute, Lee@uni.edu, UCLA
Remember this choice Learn More

DeiC - Danish e-Infrastructure Con...



http://speech2text.nordu.net/

> Hvordan kommer administrator pa (fortsat)?

4.  Nar administratoren (eller en bruger) er logget pa
tjenesten f@rste gang, skal administratoren .
godkendes af NORDUnet, eller DeiC. Dette sker i Enter YOUI‘ Encryptlon PHSSthﬂSE
ferste omgang som en manuel proces, men vil med

tiden blive udbygget med notifikationer og
automatik. Encryption Passphrase

5.  Nar administratoren (eller en bruger) er godkendt,
skal administratoren oprette en krypteringsnggle,
som er baseret pa et password indtastet af
administratoren. Denne krypteringsnggle sgrger for,
at kryptere eventuelle mediefiler, som lagres pa

. o . o . UNLOCK
tjenesten, sa ingen andre kan fa adgang til

tjenesten.




> Administratoren holder styr pa brugerne

> Administratoren kan aktivere brugere, tildele
brugere til grupper og (med tiden) overvage
forbruget af tjenesten. All users

> Administrationen sker ved at tilknyttede R
brugere markeres, hvorefter de kan aktiveres,
og/eller tildeles administratorroller.

> | eksemplet til hgjre vises 4 brugere, hvoraf alle
er tilknyttet “deic.dk” realm og alle er aktiveret,
2 er administratorer.

>  /A&ndring af brugernes status og rettigheder sker
ved markering af brugeren og benyttelsen af [omrs |[ oo ][ e ][ o ][ s | o
knapperne nederst i skaeermbilledet.

7] speech2Text (Administrator) 2 A 2 @ B

Usermame Bealm Amin. Groups Gomains. Actrre
tharkild jensenigdeic. o e Yes Yes
marten kjeldgasrd @deie. dk deie o Yes Yes
caspertollundiadeic. ok deic. ok Mo ves

victor zebesg @deic. o deicax No ves

i 0008

fected Raconds per page 20 v 1dold




> Opret et forbrugsloft for udvalgte brugere

>  Der vil snarest blive etableret mulighed for
oprettelse af grupper med et forbrugsloft. Dette
kan eksempelvis vaere relevant, hvis man vil
abne tjenesten for studerende.

> | eksemplet til hgjre vises en gruppe, der
tildeles 100 timers transskriberingsloft.

>  Der vil blive udarbejdet og distribueret ny quick
guide, som beskriver brugen af grupper samt
forbrugslofter, nar teknikken er helt pa plads.

Create new group

Group name
Testgroup

Group description
A group of non-admins with a cap on transcription time.

4

Monthly transcription limit (minutes, 0 = unlimited)
600

A
v

CANCEL

| [omre |




> @iv brugerne adgang til tjenesten

Welcome to NORDUnet Speech2text

You must ask your administrator for access before you can login.

1. Brugerne opnar adgang ved at logge pa
http://speech2text.nordu.net/ og vaelge “login with SSO”

som vist gverst til hgjre.
2. Brugerne finder din institution via opslag | WAYF. | eksemplet N o R D U n et

nederst til hgjre spges pa “DeiC” og sg@geresultatet vises for
e) pges p g 08 Nordic Gateway for Research & Education

neden.
3. Klik pa sggeresultatet, nar den rigtige institution er
4. Nar en bruger er logget pa tjenesten fgrste gang, skal

administratoren godkendes af NORDUnet, eller DeiC. Dette
sker i fgrste omgang som en manuel proces, men vil med
tiden blive udbygget med notifikationer og automatik.

5. Nar brugeren er godkendt, skal brugeren oprette en
krypteringsnggle, som er baseret pa et password indtastet af
brugeren selv. Denne krypteringsnggle sgrger for, at kryptere | %6 Q ‘

eventuelle rpedleﬂler,' som lagres pa tjenesten, sa ingen 1 Croios Scone tuts, Loogarieds, UCLA
andre kan fa adgang til tjenesten.
Remember this choice Learn More

DeiC - Danish e-Infrastructure Con...

Find Your Institution

Your university, organization or company



http://speech2text.nordu.net/

Hvordan kan tjenesten bruges? — mediefil uploades

Tjenesten benyttes til transskribering og
undertekstning.

| brugerens oversigt over mediefiler, klikkes pa
"upload” knappen gverst til hgjre.

Herefter dbnes en dialogvindue, hvor mediefiler
enten kan traekkes til med musen, eller fremfindes
ved klik pa dialogvinduet, hvorefter
operativsystemets filhandtering dbnes og
filen/filerne kan udvaelges til videre bearbejdning.

Der er indtil videre et loft over antallet og
stgrrelsen af filer, der kan uploades. Det formodes
at dette loft vil blive gget i fremtiden.

-

____________________________________________

Drag & drop files here or click to upload.

5 files at a maximum of 4GB can be uploaded at once.




> Hvordan kan tjenesten bruges? — viderebearbejdning vaelges

[ speech2Text (Administrator) 4 A 2 @ @
My files
[]  Fiename e Created Modified Scheduled delction Status Action
> | eksemplet til hgjre optraeder en ny mediefil S e -

[m} TRANSCRIBE

kaldet “Epicure news....”. Her vises [ s e e e e
) ) Y ) ) O stz S — sz S J—
valgmuligheden “Transcribe” yderst til hgjre. Ep—— Y B

> Nar der klikkes pa “transskribe” knappen, abnes
et nyt dialogvindue. Her kan sprog, antal talere
og transskribering/undertekstning veelges.

Transcription Settings

Filename:

EPICURE news 2 april. m4a

Language

English -

Number of speakers, automatic if not chosen

0

Output format

@ Transcribed text O Subtitles

€ canceL START TRANSCRIBING




> Hvordan kan tjenesten bruges? — Transskribering gennemfgres

> Efter transkriberingsindstillingerne er valgt,
pabegyndes transkriberingen. Her vil status fremga

som “pending” indtil transskribering er fuldfgrt. [0 Speechares (dministato) ® 8 : 00

> Transskriberingstiden afhaenger af stgrrelsen af S B e G S o
mediefilen samt antallet af samtidige o s e
transskriberinger tjenesten foretager. = e gg,ﬂgmm

> Nar transskriberingen er fuldfgrt, kan der klikkes pa — e
edit for at gennemfgre den ngdvendige B - “
kvalitetskontrol. T— R || o

> | editeringsveerktgjet kan du redigere teksten o I - ouc At prasentotonimpt
samtidigt med at du hgrer talen. s ek e : - |

> Resultatet kan gemmes i en lang raekke formater.




> Hvordan kan tjenesten bruges?

>  Tjenesten benyttes til
transskribering og undertekstning.

>  Tjenesten er ikke egnet som
datalager. Mediefiler vil automatisk
blive slettes efter 7 dage. |
eksemplet til hgjre vises 2 filer
markeret med rgdt, da de vil blive
slettet dagen efter.

m Speech2Text (Administrator)

My files
O Filename

it mpd

Scot interview - 2.mda

O o o

0260209 10:43

20260204 1112

20260204 11:03

20260209 12:45

20260204 11:14

20260204 11:06

20260211 A




Kan man afprgve tjenesten?

> Det korte svar er JA.

>  Det forudsaetter neermere aftale med
morten.kjeldgaard@deic.dk

>  DeiC paleegges udgifter for hver transskribering,
der finder sted. Derfor vil der skulle indgas en
aftale, hvor institutionen betaler DeiC 22 DKK
per time transskriberet.

>  Safremt institutionen vaelger at ggre brug af
tjenesten, vil institutionen blive faktureret det
arlige gebyr.

DANISH INFRASTRUCTURE COOPERATION 10 February, 2026  S13



	Slide 1: Teknisk guide – ny tale-til-tekst tjeneste (Whisper)
	Slide 2: Platform, infrastruktur og forvaltning
	Slide 3: Hvordan tilslutter man sig aftalen?
	Slide 4: Oprettelse af institution og administrator
	Slide 5: Hvordan kommer administrator på (fortsat)?
	Slide 6: Administratoren holder styr på brugerne
	Slide 7: Opret et forbrugsloft for udvalgte brugere
	Slide 8: Giv brugerne adgang til tjenesten
	Slide 9: Hvordan kan tjenesten bruges? – mediefil uploades
	Slide 10: Hvordan kan tjenesten bruges? – viderebearbejdning vælges
	Slide 11: Hvordan kan tjenesten bruges? – Transskribering gennemføres
	Slide 12: Hvordan kan tjenesten bruges?
	Slide 13: Kan man afprøve tjenesten?

