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Figur 2: Life Cycle management for nye tjenester i DeiC
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Note: Proces for tilblivelse af nye tjenester i DeiCs tjeneste portefalje.

Net Radgivende Forum behandler lgbende forslag til nye DeiC-tjenester, og figur 2
giver et overblik over den proces, et forslag gennemgar. Et forslag kan i farste omgang
komme som en uformel, mundtlig eller skriftlig henvendelse, hvor formalet er at
undersgge, om der er interesse for en bestemt type tjeneste. Hvis der er positiv
interesse, bliver forslagsstilleren bedt om at udarbejde et pitch, som tager
udgangspunkt i punkterne i Net Radgivende Forums tjenestepitch-skabelon (kan
findes pa DeiCs hjemmeside).
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Nar pitchet foreligger, kan Net Radgivende Forum vaelge at indstille tjenesten til videre
behandling i DeiCs bestyrelse. Forum kan ogsa beslutte at indhente yderligere
oplysninger i form af en foranalyse. | sadanne tilfeelde star DeiCs IT-arkitekt og
leverandgrens arkitekt (typisk Forskningsnettet) for at sikre, at de ngdvendige
informationer bliver indsamlet. De vender herefter tilbage til Forum med et nyt
beslutningsopleeg. Forum kan ogsa veelge ikke at indstille tjenesten.

Hvis Forum indstiller tjenesten til bestyrelsen, bliver der udarbejdet en
sagsfremstilling, som behandles pa det fgrstkommende bestyrelsesmade.
Bestyrelsen kan veelge at godkende forslaget, hvilket vil fgre til, at der igangseettes et
etableringsprojekt. Hvis bestyrelsen er i tvivl om tjenestens forventede anvendelse,
kan der i stedet besluttes en testperiode.

Bliver tjenesten sat i test, oprettes der et afprgvningsprojekt, som efterfglgende bliver
evalueret. Evalueringen samles i en rapport, der sendes til behandling i Net
Radgivende Forum. Med udgangspunkt i rapportens konklusioner radgiver Forum
bestyrelsen om, hvordan man bgr gi videre med tjenesten. Forum kan i den
forbindelse veelge at seette yderligere undersggelser i gang eller indstille til
bestyrelsen, at tienesten enten etableres permanent, eller at den ikke saettes i drift.
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