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Figur 1: Life Cycle Management for eksisterende tjenester
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Note: Proces for Net Radgivende Forums evaluering af DeiCs tjenesteportefalje.

Etableringen af en tjeneste sker i overensstemmelse med processen beskrevet i Life
Cycle management for nye tjenester i DeiC. Tjenesten kan enten vaere helt ny eller en
allerede eksisterende, men etableringen fglger i begge tilfeelde de fastlagte
retningslinjer.

Nar tjenesten er etableret, overgar den til drift og bliver tilgeengelig for danske forskere
og studerende, som har de ngdvendige adgange og brugerrettigheder. Her indgar
tjenesten som en aktiv del af DeiCs samlede tjenesteportefalje.

Net Radgivende Forum evaluerer labende DeiCs tjenester ud fra ud fra kriterierne i
skabelonen Tjenesteevaluering for DeiCs tjenester. Figur 1 illustrerer de forskellige
typer af beslutninger, der kan treeffes som en del af tjienesteevalueringen:

e Viderefagrelse: Forum anbefaler, at tjenesten fortssetter som hidtil. Den

tilharende evalueringsrapport vedlaegges materialet til orientering pa det
naeste mgde i DeiCs bestyrelse.
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e Forbedring: Evalueringen peger pa behov for forbedringer, fx nye funktioner
eller justeringer i tjenesten. Der oprettes derfor et forbedringsprojekt, som
gennemfarer aendringerne, der efterfalgende saettes i drift i forbindelse med
den naeste opdatering tjenesten.

e Erstatning: Forum kan indstille, at tjenesten bgr erstattes af en anden lgsning.
Der udarbejdes i den forbindelse en sagsfremstilling med begrundelsen for
indstillingen, som fremlaegges for DeiCs bestyrelse pa det naest kommende
bestyrelsesmgade.

e Ophgr: Forum kan anbefale, at tjenesten nedlaegges. Der udarbejdes i denne
forbindelse en sagsfremstilling, med begrundelse for nedlaeggelse, til DeiCs
bestyrelse, som behandles pa naest kommende bestyrelsesmgade.
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