
 

 

Data Management Forum aktiviteten PROCESSER OG ORGANISATION.  

Dette bidrag er udarbejdet, som input i forbindelse med aktivitetsarbejdet med interessentanalyser i oktober-

november 2018.  

Organisation 
Aalborg Universitet (AAU) besluttede tidligere i år – som del af udmøntning af en ny digitaliseringsstrategi - 

et strategisk indsatsområde, hvor formålet er at tilvejebringe en organisatorisk enhed med fokus på 

forskerunderstøttende it og rådgivning. Det er skete gennem skabelsen af en forskerstøtteenhed, som har 

til formål at sikre at AAU’s forskere har nem adgang til tilstrækkelig og tidssvarende kapacitet til 

understøttelse af forskningen – samt et rådgivnings-, support- og undervisningsudbud. Denne 

understøttelse skal ske uden at belaste forskningen med unødigt af opgaver relateret til drift og vedligehold 

af digitale infrastrukturer. CLAAUDIA er navnet på den organisatoriske enhed, hvor medarbejdere fra AAU’s 

it-afdeling ”IT Service (ITS)” og AAU’s bibliotek ”Aalborg Universitetsbibliotek (AUB)” nu er samlet i et fælles 

kontor og i et team. CLAAUDIA bygger på ITS og AUB’s joint venture samarbejde som blev søsat i 

forsommeren i forbindelse med arbejdet med digitaliseringsstrategien.  

I CLAAUDIA arbejdes der med to af digitaliseringsstrategiens fokusområder i forhold i forskningssporet. De 

to indsatsområder er infrastruktur & rådgivning og datamanagement. Det er det Strategisk 

Digitaliseringsudvalg (DSD) der er ansvarlig for udmøntningen af digitaliseringsstrategien og der er udpeget 

en prodekan med ansvar for forskningssporet generelt, og én med ansvaret for de to ovenstående 

indsatsområder. Endvidere deltager biblioteket (herunder de medarbejdere der er allokeret til CLAAUDIA) 

ind i en arbejdsgruppe der kigger på den øvrige udmøntning af digitaliseringsstrategiens forskningsspor. 

Der er nedsat en styregruppe med bred faglig repræsentation af forskere, som bl.a. skal være med til at 

sikre at ”end-users” behov tilfredsstilles med de løsninger som udvikles til support og understøttelse af 

forskningsaktiviteterne på AAU. Styregruppen ledes af den udmøntningsansvarlige Prodekan for de to 

indsatser. Sammensætningen af denne styregruppe fremgår af hjemmesiden for CLAAUDIA. 

Det organisatoriske set-up for CLAAUDIA er struktureret således: 

• Infrastruktur og værktøjer (medarbejdere fra ITS) 

• Data Management (medarbejdere fra AUB) 

• Data Science (medarbejdere fra ITS) 

Inden for datamanagement arbejdes der i CLAAUDIA på følgende: 

1. Operationel AAU-politik 

2. Awareness-kampagne baseret på mål 

3. FAIR på AAU 

4. Governance og stewardship – fælles og lokalt 

5. Data Management planer 

6. Gruppe- eller system-centreret specialindsats 

Dokumenter: 



 

 

• Digitaliseringsstrategi: https://www.strategi.aau.dk/Digitaliseringsstrategi/ 

• Claaudia-website: https://www.claaudia.aau.dk/  

Interesssenter 
CLAAUDIA-teamet har lavet en interessentanalyse hvor fokus har været på CLAAUDIAs interessenter. I 

forbindelse med den brainstorm baserede analyse valgte vi at inddrage Jørgen Rybirks model (”betydning 

for udførelsen af opgaven” og ”indflydelse/magt”). Arbejdet med interessentanalysen har fungeret som en 

øjenåbner og en god måde at skabe fokus på vigtigheden af at have fokus på de enkelte interessenter i 

forbindelse med involvering og inddragelse.  

CLAAUDIA teamet vil arbejde videre med interessentanalysen og de afdækkede resultater i forbindelse med 

kommende handlingsplaner og kommunikationsplan. 

 

• Akademiske Råd 

• AUB-ansatte 

• AUB-ledelsen 

• CLAAUDIA styregruppe  

• CISO / DPO 

• DeIC  

• Dekaner  

• Digitaliseringspartner for forskning  

• Fakulteterne  

• Fakultets- og institutnære digitaliserings initiativer  

• Forskere (alle)  

• Forskning og projekt  

• Forskningsdiscipliner  

• Forskerledere  

• GDPR projektet  

• Institutledere  

• International Kommunikation  

• It-arkitekter  

• ITS-ansatte 

• ITS-ledelsen  

• ITS Support  

• Kompetencecenter  

• Kontraktenheden  

• Ministerie og mininister  

• Nordunet  

• Operation sysadms  

• Ph.d. skolelederne  

• Prodekaner for forskning  

• Prodekaner for uddannelse  

• Projekt & Funding  

• Rektor  

https://www.strategi.aau.dk/Digitaliseringsstrategi/
https://www.claaudia.aau.dk/


 

 

• Repræsentanter i diverse politiske og ikke-politiske udvalg  

• Rigsarkivet  

• Samarbejdspartnere (udvikling)  

• Strategisk udvalg for uddannelse  

• Studerende  

• Studerende/semesterprojekt  

• Studienævn  

• Styregruppeformand  

• Styrelsen for forskning og uddannelse  

• Undervisere økonomiafdelingen  

• Underviserne  

• Universitetsdirektør  

• AAU - alle  

• AAU direktion  

• AAU Innovation  

• AAU Kommunikation  

• AAU udvalget: DSD  

• AAU udvalget: SRFI 
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